
Carta d'Identità Elettronica (CIE) 

Rilascio della CIE 

La Carta d'Identità Elettronica (CIE) viene rilasciata solo su appuntamento. 

È possibile prenotare: 

• telefonando al numero 0382 954864; 

• direttamente presso lo sportello dell'Ufficio Anagrafe durante gli orari di apertura al pubblico. 

La CIE può essere rilasciata a cittadini italiani e stranieri fin dalla nascita. 

La carta non viene prodotta dal Comune, ma dall'Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato. Una 

volta emessa, viene spedita tramite raccomandata all'indirizzo indicato dal richiedente al momento 

della domanda. 

Al termine della richiesta viene consegnata una ricevuta, valida come documento di 

riconoscimento provvisorio esclusivamente sul territorio italiano, fino alla consegna della CIE. 

Validità della CIE 

La durata della carta varia in base all'età del titolare: 

• Maggiorenni: validità di 10 anni, fino al giorno del compleanno. 

• Minori dai 3 ai 18 anni: validità di 5 anni, fino al giorno del compleanno. 

• Minori di 3 anni: validità di 3 anni, fino al giorno del compleanno. 

 

Costo della Carta d'Identità Elettronica 

Il costo della Carta d'Identità Elettronica (CIE) è: 

• € 22,50 per il primo rilascio; 

• € 27,50 per il rilascio del duplicato in caso di smarrimento, furto o deterioramento della 

carta. 

Il pagamento dovrà essere effettuato secondo le modalità indicate dall'Ufficio Anagrafe  

 

 

 

 

 



Documenti da presentare 

Cittadini maggiorenni 

Il richiedente deve presentarsi personalmente con: 

• una fototessera recente (scattata da non oltre 6 mesi); 

• la carta d'identità scaduta o in scadenza (che sarà ritirata dall'Ufficio); 

• la Tessera Sanitaria. 

In caso di furto o smarrimento, occorre presentare anche: 

• la denuncia di furto o smarrimento rilasciata dalle Autorità competenti; 

• un altro documento di riconoscimento valido. 

In caso di deterioramento è necessario consegnare anche la carta d'identità deteriorata. 

Cittadini minorenni 

Il minore deve essere presente allo sportello ed essere accompagnato da entrambi i genitori. 

Occorre presentare: 

• una fototessera recente; 

• un eventuale documento di riconoscimento del minore (se presente); 

• la Tessera Sanitaria. 

Se il minore non possiede un documento di identità, l'identificazione avverrà tramite i genitori. 

Validità per l'espatrio 

Per ottenere una carta valida per l'espatrio è necessaria la presenza di entrambi i genitori. 

Se uno dei genitori non può essere presente, occorre presentare: 

• la dichiarazione di assenso all'espatrio (disponibile presso l'Ufficio Anagrafe); 

• la fotocopia del documento di identità del genitore assente. 

Se la carta viene richiesta non valida per l'espatrio, è sufficiente la presenza di un solo genitore. 

In caso di mancato consenso di uno dei genitori, è necessario il nulla osta del Giudice Tutelare, 

salvo i casi di: 

• affidamento esclusivo (da documentare); 

• unico genitore. 

La presenza del minore è sempre obbligatoria. 



Cittadini stranieri 

Oltre alla documentazione prevista per cittadini maggiorenni o minorenni, devono presentare: 

• passaporto in corso di validità; 

• permesso di soggiorno o carta di soggiorno validi; 

• oppure la ricevuta della richiesta di rinnovo del permesso di soggiorno presentata nei termini 

(per cittadini extra UE). 

Per il rilascio della CIE ai minori stranieri è sempre richiesta la presenza di entrambi i genitori. La 

qualità di genitore deve risultare correttamente registrata in Anagrafe. 

La carta d'identità rilasciata ai cittadini stranieri è valida solo sul territorio italiano e riporta la 

dicitura "Non valida per l'espatrio". 

Validità per l'espatrio 

Per i cittadini italiani, la CIE è normalmente valida per l'espatrio, salvo cause ostative previste dalla 

legge. 

Può essere utilizzata per viaggiare nei Paesi dell'Unione Europea e negli altri Stati che la 

riconoscono in base ad accordi internazionali. 

Per i cittadini stranieri, la CIE è sempre rilasciata non valida per l'espatrio. 

Impronte digitali 

Durante la richiesta vengono acquisite le impronte digitali degli indici della mano destra e della 

mano sinistra. L'acquisizione è obbligatoria a partire dai 12 anni di età. 

Ricevuta e codici PIN e PUK 

Al termine della procedura viene consegnata una ricevuta in attesa della CIE. 

La ricevuta: 

• non sostituisce la Carta d'Identità Elettronica; 

• è valida come documento di riconoscimento provvisorio solo in Italia; 

• contiene la prima parte dei codici PIN e PUK. 

La seconda parte dei codici sarà consegnata insieme alla nuova CIE. 

Utilizzo della CIE 

Oltre a essere un documento di identificazione, la Carta d'Identità Elettronica consente di accedere 

ai servizi online della Pubblica Amministrazione attraverso l'identità digitale. 

 

 



Donazione di organi 

Al momento della richiesta della CIE, i cittadini maggiorenni possono esprimere il proprio: 

• consenso; 

• diniego 

alla donazione di organi e tessuti, secondo la normativa vigente. 

Consegna della CIE 

La Carta d'Identità Elettronica viene consegnata tramite raccomandata: 

• all'indirizzo di residenza; 

• oppure a un diverso indirizzo indicato dal richiedente. 

Se il recapito non va a buon fine, il portalettere lascerà un avviso di giacenza nella cassetta postale. 

Si consiglia di verificare che il proprio nome sia correttamente riportato sul citofono e sulla cassetta 

delle lettere per agevolare la consegna. 

 


