Comune di Sant’ Alessio con Vialone

-Provincia di Pavia-
Via Vittoria,18 - CAP 27016
Tel.0382/954864
email: protocollo@comune.santalessioconvialone.pv.it

P.Iva: 00493580187

Informativa sul trattamento dei dati personali Servizio WhatsApp “infoCOMUNE” (ai
sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 — GDPR)

1. Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento ¢ il Comune di Sant’Alessio con Vialone, in persona del
Sindaco pro tempore, con sede in [indirizzo del Comune], contattabile ai seguenti recapiti:
e-mail: protocollo@comune.santalessioconvialone.pv.it

telefono: 0382 954864

2. Responsabile della protezione dei dati (DPO)
Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) del Comune ¢ I’Avv. Erica Bianchi,
contattabile all’indirizzo e-mail: dpo.italia@gmail.com - erika.bianchi@pec.it.

3. Finalita del trattamento
I dati personali conferiti dagli interessati sono trattati esclusivamente per le seguenti finalita:
- attivazione e gestione del servizio WhatsApp “infoCOMUNE”;
- invio di comunicazioni istituzionali, avvisi, aggiornamenti, notiziec ed eventi di
interesse pubblico promossi o diffusi dal Comune;
- gestione delle richieste di iscrizione e cancellazione dal servizio.

4. Base giuridica del trattamento

Il trattamento dei dati personali si fonda sul consenso dell’interessato, ai sensi dell’art. 6,
par. 1, lett. a) del GDPR, manifestato mediante 1’invio volontario del messaggio di
attivazione del servizio; nonché, per i profili connessi alla diffusione di informazioni
istituzionali, sull’esecuzione di un compito di interesse pubblico ai sensi dell’art. 6, par. 1,
lett. e) del GDPR.

5. Tipologia di dati trattati
Per le finalita sopra indicate potranno essere trattati i seguenti dati personali:
- numero di telefono cellulare;
- nome e cognome indicati dall’utente nel messaggio di attivazione;
- eventuali ulteriori dati personali contenuti nei messaggi inviati spontaneamente
dall’interessato.
I1 Comune invita gli utenti a non trasmettere tramite WhatsApp dati non necessari, né dati
particolari ai sensi dell’art. 9 del GDPR.

6. Modalita del trattamento

Il trattamento ¢ effettuato con strumenti informatici e telematici, nel rispetto dei principi di
liceita, correttezza, trasparenza, minimizzazione, integrita e riservatezza. Il servizio ¢ gestito
tramite applicazione WhatsApp in modalita broadcast. I messaggi inviati dal Comune sono
destinati esclusivamente agli utenti iscritti al servizio.

7. Natura del conferimento dei dati
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Il conferimento dei dati ¢ facoltativo.

Il mancato conferimento comporta I’impossibilita di attivare o utilizzare il servizio
“infoCOMUNE”.

L’interessato puo in qualsiasi momento revocare il consenso e chiedere la cancellazione dal
servizio.

8. Destinatari dei dati

I dati personali non saranno diffusi e non saranno visibili agli altri iscritti al servizio.

I dati potranno essere trattati esclusivamente da personale autorizzato del Comune o da
soggetti che forniscono servizi strumentali al funzionamento della piattaforma, nei limiti
strettamente necessari alle finalita sopra indicate.

9. Trasferimento dei dati verso Paesi terzi

L’utilizzo della piattaforma WhatsApp pud comportare il trattamento dei dati da parte di
fornitori esterni e il possibile trasferimento verso Paesi non appartenenti all’Unione europea.
Tale trattamento avviene secondo le condizioni previste dal fornitore del servizio e nel
rispetto delle garanzie previste dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati
personali.

10. Periodo di conservazione

I dati personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario alla gestione del
servizio e comunque fino alla revoca del consenso o alla richiesta di cancellazione da parte
dell’interessato.

11. Diritti dell’interessato
L’interessato puo esercitare in qualsiasi momento 1 diritti previsti dagli artt. 15 e seguenti
del GDPR, tra cui:

- ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano;

- chiederne I’accesso;

- richiederne la rettifica o la cancellazione;

- ottenere la limitazione del trattamento;

- opporsi al trattamento, nei casi previsti dalla legge;

- revocare in qualsiasi momento il consenso prestato, senza pregiudicare la liceita del

trattamento effettuato prima della revoca.

Le richieste possono essere rivolte al Titolare del trattamento ai recapiti sopra indicati
oppure al DPO.

12. Reclamo all’ Autorita di controllo
L’interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali,
secondo le modalita previste dalla normativa vigente.



